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PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL 2009
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Actividades de promoci6n y seguimiento de Contraloria Social cada actividad Medida cada Calendarizacion para la Ejecucién de las Actividades
Actividad | Enero | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | | AGOSTO | SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5 \ 6 \ 7 \ 8 \ 9 ‘10‘11‘12‘13‘14‘15‘16‘17‘IE‘19‘20‘21‘22‘23‘24‘25‘26‘27‘28‘29‘30‘31‘32‘33‘34‘35‘36‘37‘35‘39 40‘41‘42‘43‘44‘45‘46‘47‘48‘49‘50‘51‘52
1. PLANEACION
1 |Designar un responsable de las actividades de contraloria social. Titular de la Oficio 1
Institucion
2 |Establecer la coordinacién con el Programa para acordar lo referente| Responsable de la
ala Contraloria Social. Contraloria Social Actividad 1
de la Institucién
3 |Elaborar el Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social y| Responsable de la Programa
enviarlo al Programa para su aprobacion. Contralorfa Social l,
Py elaborado
de la Instituciéon
2. PROMOCION
4 DI:undlt{ a trlaves tz'e'lg Eagu:ja de Ir:telmeft InstlFu|C|ogaI IIa mforrpa}mon Responsable de a Ir;)fﬁm:jamonl
referente a las actividades de contraloria social y de l0s servicios y| o niaioria social | PUPlicadaenla 1
apoyos que ofrecen los Programas. b [ e pagina de
Internet
5 |Difundir la Cédula de Vigilancia a través de la pagina de Internet| Responsable de la
P . R Documento
Institucional. Contraloria Social i - 1
S difundido
de la Institucién
6 |Proporcionar asesoria en materia de contraloria social a los| Responsable dela s
beneficiarios de los Programas. Contraloria Social R variable
L proporcionada
de la Instituciéon
3 SEGUIMIENTO
7 |[Capturar en el sistema informatico las actividades de asesoria en| Responsable de la .
X ) -~ B ; Asesoria .
materia de contraloria social: Contraloria Social variable
R capturada
de la Institucién
8 |Recopilar y capturar las cédulas de vigilancia en el sistema| Responsable dela Cédula
informatico. Contraloria Social variable
L capturada
de la Instituciéon
9 |[Capturar lainformacién contenida en las minutas Responsable de la Minuta
Contraloria Social variable
L capturada
de la Instituciéon
10 |Recopilar, canalizar o dar atencién a quejas y denuncias. Responsable de la Queja ylo
Contraloria Social denuncia variable
de la Institucién atendida
11 |Capturar en el sistema informaético las quejas y denuncias. Responsable de la Queja ylo
Contraloria Social denuncia variable
de la Institucién capturada
12 |Analizar los resultados de la contraloria social y plantear acciones de| Responsable de la Accién de
mejora. Contraloria Social mejora variable
de la Institucién propuesta
13 |Elaborar un reporte semstral de las asesorias y difusién realizadas de| Responsable de la Reporte Afio
la contraloria social. Contraloria Social . variable 2010

de la Institucién
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